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Comarch Life Bracelet



1. Introduzione

Comarch Life Bracelet è la soluzione 
studiata per soggetti che necessitano di 
assistenza, con lo scopo di aumentare la loro 
sicurezza e indipendenza. Il bracciale è 
dotato di un pulsante SOS che permette al 
soggetto monitorato di chiamare il numero 
di emergenza precedentemente impostato 
(Caregiver) per richiedere assistenza e di un 
pulsante per contattare il secondo numero 
(opzionale). L'utente può anche ricevere 
chiamate da questi due numeri 
direttamente sul bracciale.

Nella scatola sono presenti:
■  Comarch Life Bracelet
■  Caricatore
■ Manuale d'uso



Cinturino regolabile

2. Preparazione all’uso

Il bracciale può essere indossato 
indifferentemente su entrambi i polsi e 
allacciato grazie alla chiusura regolabile.

Ricordati di:
■ Caricare regolarmente la batteria,
■ Indossarlo sempre, specialmente quando
ci si trova all’aperto
■ Non toglierlo durante la notte.



Per utilizzare correttamente il bracciale, 
occorre inserire la SIM attiva. 

Specifiche della SIM:
■ Dimensioni: nanoSim
■ Connessione 2G
■ Ricevimento di messaggi SMS
■ Trasferimento di dati ~10MB/mese
■ Chiamata vocale
■ Codice PIN disabilitato. L'operazione può 
essere esseguita sul proprio cellulare. 



3. Accendere il bracciale

 Per accendere il bracciale occorre:

1. Tenere premuto il tasto verde per 3 secondi.
2. Attendere l’accensione della luce verde 
(LED) e la successiva comunicazione vocale 
"Il dispositivo si sta accendendo".

Tasto di accensione
e spegnimento

LED



4. Spegnere il bracciale

Per spegnere il bracciale occorre:

1. Tenere premuto il tasto verde per 3 secondi.

2. Attendere la comunicazione vocale 
"Il dispositivo si sta spegnendo".

5. Applicazione mobile CareMate 

Per raccogliere i dati di monitoraggio 
dell'utente e per configurare il bracciale è 
necessario scaricare l'applicazione CareMate. 



L'applicazione CareMate è disponibile nel Play 
Store e l'AppStore. 

Tutte le informazioni su come configurare il 
bracciale sono disponibili nell'applicazione 
CareMate.

É possibile scaricarla scansionando il QR code:

PlayStore AppStore



6. Effettuare una chiamata al Caregiver

In caso di necessità di contatto con il 
Caregiver occorre:

1. Tenere premuto il tasto rosso.

2. Attendere l’accensione della luce rossa 
(LED) e la comunicazione vocale 
"Collegamento con il numero SOS. Per 
interrompere premi il tasto rosso". In seguito, 
rilasciare il pulsante.

3. Il bracciale chiamerà automaticamente il 
numero impostato.



Tasto SOS 
per contattare
il Caregiver

Secondo numero
di contatto



7. Ricevere una chiamata

Per rispondere a una chiamata bisogna 
premere il tasto verde del bracciale.

Tasto per rispondere 
o terminare la chiamata



8. Terminare una chiamata

Per terminare la chiamata bisogna premere 
il tasto verde del bracciale.

9. Caricare il bracciale

Il bracciale informerà della necessità di 
ricarica attraverso la comunicazione vocale 
"Il livello di batteria è basso. Carica il 
dispositivo". Per verificare il livello di 
batteria, premere il tasto verde.

Per caricare il bracciale occorre:

1. Collegare il caricatore ad una fonte di 
energia.

2. Avvicinare la parte terminale del 
caricatore allo slot del bracciale.
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a. Il caricamento del bracciale viene segnalato 
da una luce rossa (LED) lampeggiante e da 
una comunicazione vocale che indica l’inizio 
del caricamento "La batteria si sta caricando".

b. Quando il bracciale è completamente carico, 
la luce rossa (LED) smette di lampeggiare, si 
accende la luce verde (LED) e il dispositivo 
comunica "La batteria è carica".

Dopo il caricamento completo occorre:

1. Scollegare il caricabatteria dal bracciale.

2. Staccare il caricabatteria dalla corrente.

Tempo di ricarica: 2-3 ore.



8. Zakończenie połączenia

Aby zakończyć rozmowę należy przycisnąć 
zielony przycisk znajdujący się na Opasce 
Monitorującej.

9. Ładowanie Opaski
Opaska monitorująca poinformuje o koniecz-
ności podłączenia do ładowania.
W celu sprawdzenia aktualnego poziomu 
naładowania baterii należy krótko nacisnąć 
żółty przycisk.

Aby naładować urządzenie należy:

1. Podłączyć ładowarkę do źródła zasilania,

2. Przyłożyć gniazdo ładowania Opaski na 
magnetycznym złączu ładowarki,

Slot di ricarica del 
bracciale

Connettore del caricabatteria



10. Informazioni aggiuntive sull’uso del 
bracciale

Se si preme il pulsante verde, il bracciale 
comunica l’orario e il numero di passi 
effettuati. Tenendo premuto il pulsante giallo 
è possibile effettuare una chiamata al 
secondo numero impostato. 



11. Comunicazioni vocali 

È possibile ricevere informazioni sullo stato del 
dispositivo attraverso le comunicazioni vocali 
riprodotte dal bracciale.

Stato Comunicato vocale

Accensione del
bracciale

”Il dispositivo si sta 
accendendo”

Spegnimento del
bracciale

“Il dispositivo si sta 
spegnendo”

Caricamento del
bracciale

”La batteria si sta 
caricando"

Chiamata SOS 
in uscita

"Collegamento con il 
numero SOS. Per 
interrompere premi il 
tasto rosso"



12. Avvertenze

Per caricare il bracciale si può utilizzare 
soltanto il caricabateria dedicato, 
presente nella confezione.

Il bracciale non deve mai essere aperto.

In caso di malfunzionamento o dan-
neggiamento del dispositivo si prega di 
contattare il distributore o segnalare il 
malfunzionamento attraverso 
l'applicazione CareMate.

Durante la guida è possibile indossare 
il bracciale, ma è vietato utilizzarlo 
attivamente.
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Non utilizzare il dispositivo in prossimità 
di pacemaker e altri dispositivi medici 
poiché i risultati degli stessi potrebbero 
subire alterazioni dovute al modulo 
GSM.  

Non utilizzare il dispositivo nelle aree 
pericolose o a rischio di esplosioni. 



13. Smaltimento rifiuti

Ai sensi dell’art. 26 del Decreto Legislati-
vo 14 marzo 2014, n. 49 "Attuazione della 
Direttiva 2012/19/UE sui rifiuti di 
apparecchiature elettriche ed elettro-
niche (RAEE)" e dell’art. 9 del Decreto 
Legislativo 20 novembre 2008 n. 188 
“Attuazione della direttiva 2006/66/CE 
concernente pile, accumulatori e relativi 
rifiuti”

Il simbolo del cassonetto barrato 
riportato sull'apparecchiatura o sulla 
sua confezione indica che il prodotto 
alla fine della propria vita utile deve 
essere raccolto separatamente dagli 
altri rifiuti per permetterne un 
adeguato trattamento e riciclo.



14. Specifiche tecniche

■ Materiale: TPU
■ Peso: 17g
■ Dimensioni: 55x31x24mm
■ Interfacce radio: GSM 900/1800
■ Batteria: 450 mAh litio-polimero (Li-Poly) 
■ Voltaggio input: 5.0 V
■ Tipo di caricabatteria: magnetico
■ Microfono/speaker: incorporato
■ Livello di protezione: IP 65
■ Durata di batteria in uso: 36 ore
■ Assenza di modalità stand-by che 
potrebbe aumentare la durata della batteria 
■ Valore SAR corpo e testa: 4,94 W / kg
■ Valore potenza RF: 29,74-32,47 dBm



15. Condizioni d'uso

■ Temperatura ambientale: -20 – 55°C.

■ Umidità relativa: <80%.

■ Range di pressione:  860 – 1060 hPa.

■ Il bracciale può essere utilizzato fino a 24 
mesi dall'acquisto (dalla data sulla fattura). 



17. Data dell’ultima modifica al manuale d'uso

Versione: 0.5

Data: 2020.11.13

Made in PRC

La dichiarazione di conformità è disponibile  
al link: 
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Produttore

Comarch Healthcare S.A. 
 Al. Jana Pawła II 39a 

31–864 Cracovia, Polonia (PL)
Tel. +48 (012) 646 10 00

Distributore

Comarch Srl 
Via Luigi Galvani 24

20124 Milano, Italia (IT)

Tel. +39 02 999 122 00
P.IVA 08967390967

Registro AEE IT17020000009700
Registro Pile IT17020P00004362 
supporto.healthcare@comarch.it 

Manuale d'uso: 
https://lifebracelet.usermanual.comarch.pdf
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